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The stipulation of guarantee by the manufacturer or retailer to cover for parts, parts and labour, or replacement is not a 

condition that asserts the rights and obligations effected by the contract, nor is it congruent with the requirements of the 

contract, and nor is it expressly sanctioned by Sharî'ah.  Such guarantee provides a non-compensatory1 benefit to the 

buyer otherwise not effected by the contract and should not be permitted according to analogy.  However, as such 

guarantee is accepted by convention and the obligation of the guarantor is sufficiently stipulated so as not to give rise to 

dispute; it is permitted on the basis of juristic preference.  The examples discussed in classical texts that include examples 

of labour only, labour and parts, and the use of the seller's equipment are well defined and the amount of labour, 

materials or equipment to be employed is known.  The same is not known in the case of guarantee as the amount of 

labour, materials and equipment to be employed is contingent upon a future occurrence the nature of which is not known 

at the time of the contract.  However, as the obligations of the guarantor are sufficiently stipulated in the terms of the 

contract so as not to give rise to dispute, any uncertainty as to the amount of labour, materials and equipment to be 

employed is tolerated. 

 

Whilst the stipulation of a guarantee, as discussed below, is a non compensatory benefit to the buyer as a condition of 

the sale contract, an extended warranty is a separate compensatory contract in itself.  In return for a defined sum, 

payable immediately or in monthly instalments, the seller undertakes to provide a service and/or compensate the 

customer for a contingent loss.  The nature of cover provided under the warranty will determine the nature of the 

contract. 

 

Except for when cover is for periodic service only, an extended warranty is essentially a form of conventional insurance 

wherein the buyer accepts a small loss to hedge against the risk of a large loss.  It is a contract that entails prohibited 

elements of gharar, khatar, qimar and, potentially, riba and is not acceptable according to Islam. 

 

 

                                                 
1
 This is evidenced in the fact that the price is not reduced in the event that the buyer does not want to include the offer 

of guarantee in the sale which is offered non-the less.  The buyer is free to avail or not to avail of the guarantee 

provision. 
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Introduction and The Legal Position 

 

The purpose of this paper is to explore whether guarantees and extended warrantees  are acceptable 

according to Islam. 

 

When one buys an appliance such as a fridge, washing machine, microwave, etc it normally comes with a 

one or two year manufacturer's guarantee.  Sometimes, the retailer will also provide a one or two year 

guarantee.  The customer is sometimes given an option to extend the cover through an extended warranty 

for a further two to three years for an additional fee.  The guarantee or extended warranty may cover parts 

only, parts and labour, or may even include a total replacement.  Below are extracts from a government 

website for information: 

Buying goods - your rights
2
  

When you buy goods from a trader, such as a shop, market stall, garage, etc, you enter into a 

contract, which is controlled by many laws including, the Sale of Goods Act 1979 (as amended by 

the Sale and Supply of Goods Act 1994 and the Sale and Supply of Goods to Consumers 

Regulations 2002). The law gives you certain implied, or automatic, statutory rights, under this 

contract. 

The Sale of Goods Act 1979 (as amended) says that goods should be as follows: 

• Of satisfactory quality 

This means the goods must meet the standards that any reasonable person would expect, 

taking into account the description, the price and all other relevant information. In some 

circumstances, the retailer may be liable for any statement made by the manufacturer about 

the goods. 

Satisfactory quality includes the appearance and finish of the goods, their safety and 

durability and whether they are free from defects (including minor faults). 

• Fit for the purpose 

That goods of this type are generally sold. They must also be fit for any specific or particular 

purpose made known to the seller at the time of the agreement.  

• As described  

Goods should correspond with any description applied to them. 

Guarantees 

If the manufacturer of the goods provides a free guarantee with the goods, this creates a 

contractual obligation by the guarantor. If the manufacturer fails to honour the guarantee, you 

could sue the manufacturer for the promises he makes. A guarantee is extra to your rights under 

the Sale of Goods Act. In some circumstances, you may have a claim under the guarantee, but find 

that a claim under the Sale of Goods Act would be difficult to prove, or vice versa. You may also 

                                                 
2
  http://www.tradingstandards.gov.uk/cgi-bin/lambeth/con1item.cgi?file=*ADV0043-1011.txt 
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in some circumstances have a claim against both, and therefore have a choice of who to claim 

against. If you are unsure seek advice from your local trading standards service. 

A trader or manufacturer is under no obligation to provide a guarantee, and if they do, they can 

specify any time span, for example six months, twelve months or three years. They can also 

specify what is to be covered by the guarantee, and exclude certain parts, or wear and tear. They 

cannot, however, take away any rights you would have under the Sale of Goods Act. 

Returns policies 

There is no legal obligation for shops or suppliers to provide them - it is simply to enhance 

consumer confidence in their product and promote sales. 

 

An extended warranty becomes valid after the basic one 1 or 2 year manufacturer or retailer’s 

warranty has run out and will then run for a further 2 or 3 years. It is the same as the basic 

warranty but will often cover damage in event of accident or misuse also. Some even cover loss or 

theft. In this sense it is basically an insurance policy for which you will either pay a one-off 

premium or a monthly fee. 

 

Guarantees 

 

When a manufacturer or retailer provides a free guarantee with the appliance this amounts to stipulating a 

condition in the contract of sale.  There are various types of conditions that may exist in contracts of sale: 

 

1. Conditions that assert the very same rights and obligations effected by the contract.  e.g., that the 

buyer will secure proprietary rights upon conclusion of the sale or that the vendor will have the 

right to retain possession of the object of sale until the price is paid in full, etc.  Such conditions 

merely assert the requirements of the contract and are valid. 

 

2. Conditions that do not assert the rights and obligations effected by the contract, but nevertheless are 

congruent with such rights and obligations.  i.e., although such conditions are not a natural 

consequence of the contract they do conform to the requirements of the contract.  e.g., a condition 

that requires the buyer to provide a guarantor or a pawned object in a contract of sale with deferred 

payment.  Although the condition to provide a guarantor or a pawned object is not a natural 

consequence of the contract, it is congruent with the requirement that the buyer pay the price.  Such 

conditions are also valid. 

 

3. Conditions that neither assert the rights and obligations effected by the contract nor are congruent 

with the requirements of the contract, yet they are expressly sanctioned by Sharî'ah.  e.g., a condition 

of deferred payment in sale.  The logical consequence of sale is the immediate delivery of the 

countervalues without any option of deferment.  However, in view of the needs of the masses 

Sharî'ah has allowed deferred payment of the price as in bey' mu'ajjal - deferred payment sale and 

the condition of delayed delivery of the object of sale as in salam - forward contracts. Another 

example is the option of recision – khiyâr al-shart wherein a party to the contract reserves the right to 

rescind the contract within a specified period. The logical consequence of sale is binding proprietary 

transfer of the countervalues without any condition to rescind.  However, Sharî'ah has allowed such 
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condition to diminish any information asymmetry at the time of the contract.  Such conditions, by 

definition enjoy legal sanction and are valid.  

 

4. Conditions that neither assert the rights and obligations effected by the contract nor are congruent 

with the requirements of the contract, and nor are they expressly sanctioned by Sharî'ah.  If such 

conditions provide a benefit to a party to the contract otherwise not effected thereby they render the 

contract fasid –voidable.  e.g., a condition in the contract of sale that the buyer will gift the seller a 

gift or extend a loan to the seller or that the seller will live in the sold property for a month, etc.  

Similarly, buying wheat on the condition that the seller will grind it.  Such conditions provide an 

additional benefit to either the seller or the buyer without compensation and thus render the 

contract fasid –voidable.  However, if such conditions are accepted by convention and market norm, 

then on the basis of istihsân – juristic preference they are permitted.  Classical texts mention the 

example of purchasing a shoe on the condition that the seller will apply the sole.  As the condition of 

applying the sole was the market norm it was considered valid. Other examples include the 

purchase of woven wool with the condition that the seller will make a hat out of it, or the purchase 

of a hat on the condition that the seller will add an inner lining from himself, or the purchase of old 

clothes or leather socks with the condition that the seller will apply patches to them, etc.  Such 

conditions were allowed on the basis of juristic preference due to prevalent practice and include 

examples of labour only, labour and parts, and the use of the seller's equipment.  In the same 

manner, all conditions that are permitted in themselves and are stipulated in a contract as an 

additional benefit are permitted if they are accepted by convention and do not lead to dispute. 

  

 العقـد لايقتضـيه( شـرط بسـبب العقـد فسـاد فى الجـامع الأصـل يعـنى النـيروز إلى علـى عطـف) بشـرط بيـع( لا) و( فى الدر المختـار:ف

 لايركـب أن كشـرط يكـن لم فلـو ،آدميـا يكـون بـأن للنفـع) الاسـتحقاق أهـل مـن( هـو) لمبيع( نفع فيه) أو لأحدهما نفع وفيه ولايلائمه

 شـرط مـع نعـل كبيـع بـه العـرف جـرى لـو أمـا .)بجـوازه الشـرع يـرد( لم) و بـه العـرف يجر ولم( ءىسيج كما امفسد يكن لم المبيعة الدابة

 نفـــع وفيـــه العقـــد لايقتضـــيه لمـــا مثـــال) قبـــاء ويخيطـــه( البـــائع) يقطعـــه أن كشـــرط( فســـاد فـــلا شـــرط كخيـــار بـــه الشـــرع ورد أو تشـــريكه،

 فيـــه يشـــترط أن جـــاز أيـــام ثلاثـــة كـــان إذا الخيـــار أن مـــر لمـــا) شـــهرا( :قـــال وإنمـــا للبـــائع، نفـــع فيـــه لمـــا مثـــال) يســـتخدمه أو( ىللمشـــتر 

 يسـتولدها أو يكاتبـه أو يـدبره أو( .مجمـع شـرح .لا وإلا عنـده الـثمن ولـزم قبضـه بعـد إن صـح أعتقه فإن) يعتقه أو( .درر .الاستخدام

) العقــد يقتضــيه بشــرط( البيــع) فيصــح( بقولــه الأصــل علــى فــرع . ثمالــثمن يســتحقه لمبيــع نفــع فيــه لمــا مثــال) ملكــه عــن القــن لايخــرج أو

 أن شـرط فلـو .ملـك ابـن . أجنبيـا ولـو) لأحـد فيه نفع ولا لايقتضيه أو( الثمن لاستيفاء المبيع حبس وشرط) ىللمشتر  الملك كشرط(

 أن كشــرط( .الصــحة حتــرجي البحــر وظــاهر .زاده ىأخــ ذكــره . الفســاد فــالأظهر كــذا ىالمشــتر  أو البــائع يقرضــه أن أو فــلان يســكنها

 .حاضر وكفيل معلوم رهن كشرط يلائمه) لكن لايقتضيه أو( للنفع بأهل ليست فإا) المبيعة الدابة( بيركب الكمال ابن عبر) لايبيع

 عليــه يضــع ىأ) ويشــركه( البــائع) يحــذوه أن علــى( عيــنى .يئــول مــا باســم سمــاه صــرم ىأ) نعــل كبيــع بــه العــرف جــرى( أو .ملــك ابــن

 فى إلا البيـع بطل إن بكلمة وإن . على بكلمة علقه إذا هذا. )نكير بلا للتعامل استحسانا( القبقاب تسمير ومثله السير هوو  الشراك

  )88-5/84(كتاب البيوع،   .شتى مسائل من وبحر والتعليق، الشرط من أشباه .الشرط كخيار ووقته فلان ىرض إن بعت

.  البيــع يفســد شــرط كــل لــيس لكــن ،}وشــرط بيــع عــن وســلم عليــه االله صــلى لنهيــه{ ...) بشــرط بيــع ولا( :قولــه  وفــى رد المحتــار:

 ومعنى شرط، غير من بالعقد يجب أن العقد يقتضيه الشرط كون معنى:  البحر فى قال) ولايلائمه العقد لايقتضيه:  (قوله...    .ر

 الخبـز كاشـتراط المبيـع أو الـثمن صفة إلى راجعا يكون أن: جالوها  السراج وفى  .الذخيرة فى وكذا .العقد موجب يؤكد أن ملائما كونه
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 لايفســد أجنــبى علــى فلــو . الآخــر علــى العاقــدين أحــد مــن شــرط مــا بــالنفع المــراد]  تنبيــه[ .  ...  البحــر فى مــا اهـــ  .والكتابــة والطــبخ

 لايفســد ى،المشــتر  فقبـل ،دراهــم عشـرة نــبيالأج فـلان يقرضــنى أن علـى بــألف الــدار بعتـك: الولوالجيــة عـن الفــتح فى لمـا الشــرط، ويبطـل

 الحنطـة طحـن البـائع علـى شـرط لـو مـا ومنـه) ىللمشـتر  نفع وفيه( :قوله...    .ملخصا اهـ .للبائع خيار ولا الأجنبى لايلزم لأنه البيع؛

 يهــب أن علــى أو آخــر، لــدب فى الــثمن يــدفع أن علــى أو الــثمن، دفــع قبــل إليــه البــائع يدفعــه أن علــى اشــتراه مــا وكــذا . الثمــرة قطــع أو

 مثـال: (قولـه.  بحـر .المحطـوط وراء بمـا البيـع ويكـون العقد قبل بما ملحق الحط لأن كذا؛ ثمنه من يحط أن على بخلاف كذا، منه البائع

 غـريم إلى ثمنالـ ىالمشـتر  يـدفع أن أو شـهرا الـدار يسـكن أو يقرضـه أو شيئا ىالمشتر  يهبه أن البائع شرط لو ما ومنه) للبائع نفع فيه لما

 يضـــمن أن علـــى أو يمـــاكس، مـــن ومـــنهم يســـامح مـــن فمـــنهم الاســـتيفاء، فى يتفـــاوتون النـــاس ولأن عنـــه القضـــاء مؤنـــة لســـقوط البـــائع،

 شــراء ديارنــا فى ومثلــه: قــال حيــث الهمــام ابــن للمحقــق أصــله) القبقــاب تســمير ومثلــه:  (قولــه.  ...  بحــر . لغريمــه ألفــا عنــه ىالمشــتر 

 لأن فسـاده؛ والقيـاس  .للتعامـل استحسـانا للشرط ويلزم البيع يصح ىأ) للتعامل استحسانا( :قوله .سيرا له يستمر هأن على القبقاب

 جـوز ولكـن المنفعـة مـع الصـبغ عـين اسـتهلاك علـى عقـدت إجـارة لأنـه منعـه؛ القيـاس مقتضـى .الثوب كصبغ وصار لأحدهما نفعا فيه

 يجعلــه أن علــى المنســوج الصــوف شــراء أنواعــه ومــن . المعــدوم بيــع أنــه مــع الاستصــناع وزنــاج وللتعامــل . الظئــر إجــارة ومثلــه . للتعامــل

 أن علـى خلقا خفا أو ثوبا اشترى: البزازية وفى  .الفتح فى وتمامه.  عنده من بطانة لها البائع يجعل أن بشرط قلنسوة أو قلنسوة، البائع

: قلـت فـإن: المـنح فى قال  .اهـ .التعارف لعدم الثوب خياطة بخلاف: النهر فى الق  .الخانية فى ومثله  .اهـ .صح ويسلمه البائع يرقعه

 القيـاس؛ علـى بـل عليـه، بقاض ليس: قلت  .الحديث على قاضيا العرف يكون أن فيلزم} وشرط بيع عن وسلم عليه االله صلى ى{

 الحـديث، لمعـنى موافقـا فكـان النـزاع ىينفـ والعـرف زعـة،المنا قطـع وهـو ،بـه المقصـود عـن للعقـد المخـرج النـزاع بوقـوع لمعلـو  الحديث لأن

 اعتبـار علـى القبقـاب مسـألة وكـذا والخانية، البزازية عبارة وتدل: قلت  .ملخصا اهـ .عليه قاض والعرف القياس إلا الموانع من يبق فلم

 إلى يــؤد لم إذا معتــبرا يكـون أن والقبقــاب والثــوب النعـل فى الشــرط غــير شـرط فى عــرف حــدث لـو أنــه هــذا ومقتضـى . الحــادث العـرف

  )88-5/84(كتاب البيوع، مطلب فى البيع بشرط فاسد،   .المنازعة
 بيـع هـذا لأن ؛) فاسـد فالبيع يستولدها أن على أمة أو يكاتبه أو يدبره أو ىالمشتر  يعتقه أن على عبدا باع ومن( :قال الهداية: فىو 

 الملــك كشــرط العقــد يقتضــيه شــرط كــل: يقــال أن فيــه المــذهب جملــة ثم .وشــرط بيــع عــن وســلم عليــه االله صــلى النــبى ــى وقــد وشــرط

 أهـل مـن وهـو عليـه للمعقـود أو المتعاقـدين لأحـد منفعـة وفيه العقد لايقتضيه شرط وكل . الشرط بدون لثبوته العقد لايفسد ىللمشتر 

 بســببه يقــع لأنــه أو الربــا، إلى ىفيــؤد العــوض عــن ةعاريــ زيــادة فيــه لأن المبيــع؛ العبــد ىالمشــتر  لايبيــع أن كشــرط ،يفســده الاســتحقاق

 لأحد فيه ولامنفعة العقد لايقتضيه كان ولو . القياس على قاض العرف لأن متعارفا؛ يكون أن إلا مقصوده عن العقد فيعرى المنازعة

  .المنازعـة إلى ولا الربـا إلى ىيـؤد فـلا المطالبـة انعدمت لأنه المبيعة الدابة ىالمشتر  لايبيع أن كشرط ،المذهب من الظاهر وهو ،لايفسده

 ىيقتضـ والشـرط حتمـا، الإلـزام لا والتخيـير التصـرف فى الإطـلاق قضـيته لأن العقـد؛ لايقتضـيها الشروط هذه إن: فنقول هذا ثبت إذا

 أن علـى أو كنهايسـ أن علـى دارا أو شـهرا البـائع يسـتخدمه أن علـى عبـدا بـاع لـو وكـذلك( قـال .  ...عليـه للمعقـود منفعة وفيه ذلك

 الصـــلاة عليــه ولأنــه المتعاقــدين؛ لأحـــد منفعــة وفيــه العقــد لايقتضــيه شـــرط لأنــه ؛) هديــة لــه ىيهـــد أن علــى أو درهمــا ىالمشــتر  يقرضــه

 لايقابلهمــا كــان ولــو بيــع، فى إجــارة يكــون الــثمن مــن ءىشــ يقابلهمــا والســكنى الخدمــة كــان لــو ولأنــه وســلف؛ بيــع عــن ــى والســلام

  )3/59.  (كتاب البيوع، باب البيع الفاسد، }صفقة في صفقتين عن والسلام الصلاة عليه النبى ى وقد{  .بيع فى إعارة يكون

 ونحـوه الـثمن قـبض إلى المبيـع يحـبس أن كشـرط) العقـد يقتضـيه أن إمـا أنـه( الشـرط فى ىأ) فيه الأمر جملة ثم قوله(  وفى فتح القدير:

 الســلم فى والمــثمن الــثمن فى الأجــل كشــرط لــه مــرد لا بمــا شــرعا تصــحيحه ثبــت لكــن يقتضــيهلا أو ،العقــد لموجــب مؤكــد لأنــه فيجــوز؛

 نعـل كشـراء متعارف لكنه كذلك ثبت مما وليس لايقتضيه أو ،رخصة شرعا ثبوته على للإجماع صحيح هو فكذلك الخيار فى وشرط
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 بشــرط كــالبيع بــالثمن التوثــق يتضـمن ولكــن كــذلك يكــن لم إذا وكـذا ى. ســيأت لمــا أيضــا جــائز فهـو يشــركها أو البــائع يحــذوها أن علـى

 فإن لزفر، خلافا الصحيح على أيضا جائز فهو ،التسمية أو بالإشارة معلوما رهنا به يرهنه بأن أو الكفالة، وقبل حاضرٍ  بالثمن كفيل

 فأمـا ذكرنـا، ممـا وليس لايقتضيه مما الشرط كان ولو.  ...  العقد لمقتضى مقرر فهو فيه الجودة كاشتراط فيكون للثمن التوثق حاصله

 داره فى يتركهـا أو البـائع يطحنها أن على حنطة اشترى كأن الاستحقاق، أهل من وهو عليه المعقود أو المتعاقدين لأحد منفعة فيه ما

 أن علــى وكــذاى.  يــدالأ لاتتداولــه أن يعجبــه لأنــه العبــد؛ ىالمشــتر  لايبيــع أن شــرط وكــذا.  فاســد فــالبيع يخيطــه أن علــى ثوبــا أو شــهرا

 يقرضـه أن علـى أو يسـكنها أن علـى دارا أو شـهرا البـائع يسـتخدمه أن علـى عبـدا بـاع لـو وكـذلك :قوله( ...  .مثلا مكة من لايخرجه

 وفيه العقد لايقتضيه شرط لأنه( فاسد فهو قباء أو قميصا ىالمشتر  يقطعه أن على ثوبا أو) هدية له ىيهد أن على أو دراهم ىالمشتر 

 خـص ثم  .قـرض ىأ) وسـلف بيـع عـن وسـلم عليـه االله صـلى يـه( وهـو خـاص ىـ بعضـها عـين فى ورد وقـد) المتعاقـدين لأحد نفعةم

 ثمنــا المســمى يعتــبر بــأن) الــثمن مــن ءىشــ يقابلهمــا والســكنى الخدمــة كــان لــو ولأنــه: (فقــال ىمعنــو  بوجــه والســكنى الاســتخدام ىشــرط

 صلى االله رسول ى{ وقد  .بيع فى إعارة يكون لايقابلهما كان ولو . بيع فى إجارة يكون( السكنىو  الخدمة أجرة وبإزاء المبيع وبإزاء

  )80-6/77(كتاب البيوع، باب البيع الفاسد،   .المذكورين الاعتبارين من كلا فيتناول}) صفقة فى صفقتين عن وسلم عليه االله

 يـرد الشـرع بجـوازه ولم يجـز لمشـرط لايقتضـيه العقـد وهـو غـير ملائـم لـه و  والأصـل فيـه أن كـل  :تبيين الحقـائق شـرح كنـز الـدقائقوفى 

أو شــرط فيــه  ى،فــإن شــرط فيــه مــا يقتضــيه العقــد كشــرط الملــك للمشــتر  . التعامــل فيــه وفيــه منفعــة لأهــل الاســتحقاق مفســد لمــا روينــا

المطالبــة؛ لأن اســتيفاء الــثمن مقتضــى العقــد ومؤكــده الملائــم للعقــد كــالرهن والكفالــة جــاز؛ لأمــا للتوثقــة والتأكيــد لجانــب الاســتيفاء و 

أو شـرط فيـه مـا جـرى  ،أو شـرطا فيـه مـا ورد الشـرع بجـوازه كالخيـار والأجـل ،ملائم له إذا كـان معلومـا بـأن كـان الـرهن والكفالـة معينـين

وأهـل الاسـتحقاق  ،لأهل الاسـتحقاق أو شرط فيه ما لا منفعة فيه ،التعامل بين الناس كشراء النعل على أن يحذوها للبائع أو يشركها

ومـا عـدا ذلـك مـن الشـروط   لايفسد البيع لورود الشرع به أو التعامل أو لكونـه ملائمـا. والأجنبى ى. والمبيع الآدم ىهو البائع والمشتر 

لأن المقصـود مـن شـرع  العقد عـن مقصـوده؛ ىولأنه يقع بسببه المنازعة فيعر  ،إلى الربا ىمفسد لما فيه من زيادة عرية عن العوض فيفض

  )4/389.  (كتاب البيوع، باب البيع الفاسد، المعاملات قطع النزاع ليختص به المباشر للسبب الأسباب فى

 علـى ثوبـا أو كـذا إلى يسـلمه أو لـه ىيهـد أو درهمـا ىالمشـتر  يقـرض أو يسـكن أن علـى دارا أو شـهرا البـائع يستخدم أو( :قال  وفيه:

 بمقابلـة الـثمن بعـض كـان إن ولأنـه ،فيفسـد لأحـدهما منفعـة وفيـه العقـد لايقتضـيها الشـروط هـذه لأن) قميصا ويخيطه البائع يقطعه أن

 عـن وسـلم عليـه االله صـلى النـبى وـى{ فيـه مشـروطة إعـارة فهـو ءىشـ بمقابلتـه يكـن لم وإن بيع فى مشروطة إجارة فهو المشروط العمل

 متعينــة حاصــلة ىهــ إذ الأعيــان دون بـه التحصــيل مــن يــتمكن حـتى للترفيــه شــرع لأنــه بالـديون؛ يخــتص الأجــل ولأن} صــفقة فى صـفقة

 :االله رحمـه زفـر وقـال) يشـركه أو يحـذوه أن علـى نعـل بيـع وصـح( :قـال  .لـه مفسـدا اشـتراطه فيكون التأجيل إلى فيها حاجة فلا بالعقد

 أجزنــــا ولهــــذا . القيــــاس يــــترك وبمثلــــه تعــــاملوه اسالنــــ أن الاستحســــان وجــــه . العقــــد لايقتضــــيه شــــرطا فيــــه لأن القيــــاس؛ وهــــو ،لايجــــوز

(كتــــاب البيــــوع، بــــاب البيــــع الفاســــد،   .الأعيــــان اســــتهلاك علــــى إجــــارة كانــــت وإن والحمــــام والظئــــر الصــــباغ واســــتئجار الاستصــــناع

4/392-393(  

 أو المتعاقدين لأحد منفعة فيهو  ،ولايلائمه ،العقد لايقتضيه شرط كل إلى عليه عطف وما بالعتق المصنف وأشار  وفى البحر الرائق:

 هــذه مـن  للبيـع مفسـدا الشـرط كـون فى بـد فـلا . بجـوازه الشـرع يــرد ولم بـه، العـرف يجـر ولم الاسـتحقاق، أهـل مـن وهـو عليـه، للمعقـود

 قتضـيهلاي كـان فـإن . ونحـوه الـثمن قـبض إلى المبيـع يحـبس أن كشـرطه لايفسـد فإنـه العقد يقتضيه الشرط كان فإن . الخمسة الشرائط

 كشـراء متعارفـا كـان وإن.  لايفسـده الخيـار وشـرط السـلم، المبيـع وفى الـثمن، فى الأجـل كشـرط له مرد فلا شرعا تصحيحه ثبت لكن

 حاضــرا كــان إذا بــالثمن كفيــل بشــرط كــالبيع لايفســده للبيــع ملائمــا كــان وإن. جــائز فهــو يشــركها أو البــائع يحــذوها أن علــى النعــل
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 كــون ومعــنى…  للــثمن التوثــق حاصــلهما فــإن ،التســمية أو بالإشــارة معلـوم رهــن وكشــرط التفــرق، قبــل وقبــل فحضــر غائبــا أو ،وقبلهـا

 الوهاج السراج وفى.  الذخيرة فى كذا العقد موجب يؤكد أن ملائما كونه ومعنى شرط، غير من بالعقد يجب أن العقد يقتضيه الشرط

 يهبـــه أن اشـــتراط المتعاقـــدين لأحـــد المنفعـــة وتفســـير…  والكتابـــة، والطـــبخ بـــزالخ كاشـــتراط الـــثمن أو المبيـــع صـــفة إلى راجعـــا يكـــون أن

 أو البـائع علـى الثـوب خياطـة اشـتراط ىللمشـتر  نفـع فيـه وممـا…  شـهرا العبـد يخدمـه أو شهرا الدار يسكن أو يقرضه أو شيئا ىالمشتر 

 لايخرجـه أو لايهبه أو العبد لايبيع أن اشتراط لاستحقاقا أهل من كان إذا عليه المعقود منفعة وتفسيره.  الثمرة قطع أو الحنطة طحن

 أن أهـــل مـــن ىأ الاســـتحقاق أهـــل مـــن بكونـــه وقيـــدنا…    .ىالأيـــد لاتتداولـــه أن يســـر المملـــوك فـــإن ،الوجـــوه مـــن بوجـــه ملكـــه عـــن

 منفعة شرط إذا ما أيضا رجوخ . جائز الشرط ذا فالبيع ثوبا أو ىآدم غير حيوانا كان لو لأنه ىالآدم وهو الغير، على حقا يستحق

 وصـورته.  يفسـد أنه ىالقدور  وذكر: قال . الشهيد الصدر إلى معزيا الذخيرة فى كما صحيح فالبيع أجنبيا البائع يقرض كأن لأجنبى

 كــأن منفعــة ولا فيــه، مضــرة لا مــا أيضــا وخــرج…   . فلانــا تقــرض أو تقرضــنى أن علــى هــذا منــك اشــتريت للبــائع ىالمشــتر  يقــول أن

  )86-6/84(كتاب البيوع، باب البيع الفاسد،  . يجوز فإنه لبسه بشرط ثوبا أو أكله بشرط طعاما ترىاش

 فــالبيع ىالمشــتر  يســتولدها أن علــى أمــة أو يكاتبــه أو يــدبره أو ىالمشــتر  يعتقــه أن علــى عبــدا بــاع ومــن: (قولــه  وفــى الجــوهرة النيــرة:

 والشــرط البيــع وجــه فى: أوجــه ثلاثــة علــى هــذا ثم.  وشــرط بيــع عــن وســلم عليــه االله صــلى النــبى ــى وقــد وشــرط بيــع هــذا لأن) فاســد

 صــفة بيــان إلى يرجــع ممــا الشــرط يكــون أن فــالأول.  باطــل والشــرط جــائز البيــع وجــه وفى فاســدان، كلاهمــا وجــه وفى جــائزان، كلاهمــا

 أـا علـى جاريـة يبيـع أن فهـو المبيـع صـفة وأمـا .ؤجلـةم أو المال بيت نقد أا على بألف عبده يبيع أن الثمن فصفة . المبيع أو الثمن،

 فهـو فاسـدان كلاهمـا ىالـذ الوجـه وأمـا.  العقـد يقتضـيها شـروط هـذه لأن كاتـب؛ أنـه علـى عبـدا أو ثيب أو بكر أو خبازة أو طباخة

 نحو ،تعامل فيه للناس وليس ةالخصوم أهل من وهو عليه للمعقود أو المتعاقدين لأحد منفعة وفيه العقد لايقتضيه مما الشرط يكون أن

 فــالبيع الجــذاذ بشــرط رطبــة أو ،البــائع علــى الجــذاذ بشــرط ثمــرة أو منزلــه، إلى الحمــل بشــرط حنطــة أو الخياطــة، بشــرط ثوبــا ىيشــتر  أن

 أن رطبشـ دارا ىيشـتر  أن مثـل للبـائع منفعـة فيـه الشـرط كـان إذا وكـذا  .ىللمشـتر  منفعـة وفيـه العقـد، لايقتضيه شرط هذا لأن فاسد؛

 أن بشــرط أو شــهرا، يلبســه أن بشــرط ثوبــا أو يركبهــا، أن بشــرط دابــة أو ســنة، البــائع يزرعهــا أن بشــرط أرضــا أو ،شــهرا البــائع يســكنها

 التدبير، أو العتق بشرط عبدا يبيع أن نحو الخصومة أهل من وهو عليه للمعقود منفعة الشرط فى كان إذا وكذا .دراهم ىالمشتر  يقرضه

  )246(كتاب البيوع، باب البيع الفاسد، ص   .الاستيلاد رطبش جارية أو

 

The stipulation of guarantee by the manufacturer or retailer to cover for parts, parts and labour, or 

replacement is not a condition that asserts the rights and obligations effected by the contract, nor is it 

congruent with the requirements of the contract, and nor is it expressly sanctioned by Sharî'ah.  Such 

guarantee provides a non-compensatory3 benefit to the buyer otherwise not effected by the contract and 

should not be permitted according to analogy.  However, as such guarantee is accepted by convention and 

the obligation of the guarantor is sufficiently stipulated so as not to give rise to dispute; it is permitted on the 

basis of juristic preference.  The examples discussed in classical texts that include examples of labour only, 

labour and parts, and the use of the seller's equipment are well defined and the amount of labour, materials 

or equipment to be employed is known.  The same is not known in the case of guarantee as the amount of 

labour, materials and equipment to be employed is contingent upon a future occurrence the nature of which 

is not known at the time of the contract.  However, as the obligations of the guarantor are sufficiently 

                                                 
3
 This is evidenced in the fact that the price is not reduced in the event that the buyer does not want to include the offer 

of guarantee in the sale which is offered non-the less.  The buyer is free to avail or not to avail of the guarantee 

provision. 
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stipulated in the terms of the contract so as not to give rise to dispute, any uncertainty as to the amount of 

labour, materials and equipment to be employed is tolerated. 

 

Extended Warranties 

 

Whilst the stipulation of a guarantee, as discussed above, is a non compensatory benefit to the buyer as a 

condition of the sale contract, an extended warranty is a separate compensatory contract in itself.  In return 

for a defined sum, payable immediately or in monthly instalments, the seller undertakes to provide a service 

and/or compensate the customer for a contingent loss.  The nature of cover provided under the warranty will 

determine the nature of the contract: 

 

� Replacement parts only – If the cover is for parts only then this amounts to a contingent sale wherein 

the price is paid regardless of delivery of the subject matter (parts).  As such, it is a contract that 

entails prohibited elements of gharar as the delivery of the parts is uncertain, khatar as the proprietary 

transfer of the parts is contingent, and qimar as the gain of one party is dependent on the loss of the 

other.   

 

� Labour/service only – The provider of the warranty is essentially a common employee - ajîr 

mushtarak and the subject of contract in this case is the labour for which the normative rule is that 

remuneration may only be claimed for work actually carried out.  If the warranty is for a periodic 

service only, then this will be an ijârah where the labour is known and includes a condition that the 

provider of the warranty utilizes his own tools and provides any necessary minor consumable or part 

such as oil, etc.  Such condition is permissible as it is accepted by convention.  Similarly, if major 

replacement parts are provided by the consumer and the warranty provider provides the labour as 

part of the periodic service, it is also permissible as any uncertainty to the extent of labour does not 

give rise to dispute. 

 

وممـا يتصـل ـذا البـاب فصـل التوابـع) والأصــل فيـه أن الإجـارة إذا وقعـت علـى عمـل فكـل مـا كـان مـن توابــع ( :الفتـاوى الهنديـةففـى 

 كـان ثوبـا ليخـيط خياطـا اسـتأجر وإذا... . المحـيط كذا فى   .الإجارة على الأجير فالمرجع فيه العرف ذلك العمل ولم يشترط ذلك فى

 ىالــذ فالإبريســم حريــرا الثــوب كــان ولــو . الثــوب صــاحب علــى الســلك عرفنــا فى أمــا . عــرفهم فى وهــذا .الخيــاط علــى والإبــرة الســلك

 مـن الخبـز وإخـراج . رالمسـتأج علـى والـتراب البـائع علـى يكـون الملـبن اللبـان استئجار وفى . الثوب صاحب على يكون الثوب به يخاط

 قــدر لطــبخ اســتؤجر وإن . وليمــة أو عــرس لطــبخ اســتؤجر إذا  الطبــاخ علــى يكــون القصــاع فى المرقــة وجعــل . الخبــاز علــى يكــون التنــور

 المســتأجر علــى يجـب فيمــا عشـر الســابع البـاب(كتـاب الإجــارة،   .خــان ىقاضــ فتـاوى فى هكــذا . الطبـاخ علــى ذلـك لايكــون خـاص

  )456-4/455، الآجر على يجب وفيما
 

However, if the warranty exclusively entails or also includes cover for incidental repairs the 

contingent nature of, or part of the subject matter (labour) gives rise to gharar and not merely a 

tolerable jahalah.  i.e., it is not known whether any labour will be required at all or additionally to the 

periodic service as opposed to just not knowing the extent of labour required after a minimum 
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amount is agreed.  Consequently, warranty to cover for incidental repairs is not permitted and is 

actually a form of conventional insurance.4 

 

� Parts and labour for incidental repair – this is a combination of sale and a common employee, and in 

addition to the respective aforementioned irregularities contains a contract within a contract which is 

also prohibited. 

 

� Replacement – this is also a contingent sale wherein the price is paid regardless of delivery of the 

subject matter (replacement).  As such, it is a contract that entails prohibited elements of gharar as the 

existence and delivery of the replacement is uncertain, khatar as the proprietary transfer of the 

replacement is contingent, and qimar as the gain of one party is dependent on the loss of the other. 

 

� Cash – this is a contingent exchange of cash wherein consideration from the customer is given 

regardless of a return from the guarantor.  As such, it is a contract that entails prohibited elements of 

riba al-fadhl as there is a delay in payment of a homogenous article, gharar as the existence and 

delivery of the cash is uncertain, khatar as the proprietary transfer of the cash is contingent, and qimar 

as the gain of one party is dependent on the loss of the other. 

 

 

Thus, except for when cover is for periodic service only, an extended warranty is essentially a form of 

conventional insurance wherein the buyer accepts a small loss to hedge against the risk of a large loss.  It is a 

contract that entails prohibited elements of gharar, khatar, qimar and, potentially, riba and is not acceptable 

according to Islam. 

 

 

And Allah Knows best. 

 

Mufti Mohammed Zubair Butt 

Chair, Al-Qalam Shariah Panel 

 

                                                 
4
 However, in the case that the warranty exclusively entails or also includes cover for incidental repairs, further study 

needs to be conducted as to whether such a contract can be considered a separate type of ijârah in itself allowed on the 

basis of ta'âmul and hâjah?  If such contracts do not lead to dispute should the gharar be tolerated?  This is also 

particularly pertinent to service contracts for specialised machinery and equipment wherein the service provider agrees 

to provide technical support when needed for an agreed fee.  Similarly, breakdown cover for cars, etc such as that 

provided by the AA and RAC.   


